


Charakterystyka miasta

Chetm to wazny osrodek miejski regionu lubelskiego, ktorego historia mozna bytoby obdzieli¢ niejedno miasto w Polsce czy
na swiecie. Zarowno w przesztosci jak i dzis, tozsamos¢ miasta ksztattuje dziedzictwo wielokulturowosci mieszkancow oraz potozenie
na styku panstw, kultur i krain geograficznych. Pomimo burzliwych dziejow Chetm trwa od ponad tysigca lat opierajgc sie na Gorze
Chetmskiej i majgc w herbie niedzwiedzia i deby - symbole sity i trwatosci. Dzis Miasto otwiera kolejny rozdziat swojej opowiesci,
szukajgc nowej drogi, ktora nie tylko zapewni przetrwanie, ale otworzy perspektywe rozwoju i ponownie nada sens jego istnieniu.

W 2020 roku Chetm zamieszkuje ok. 61 tys. mieszkancow. To trzecie pod wzgledem liczby ludnosci miasto wojewodztwa lubelskiego.
Miasto jest centrum subregionu, dla ktorego petni szereg waznych funkcji — od administracyjnej, poprzez gospodarczg i edukacyjna
kulturalng i turystyczng. Chetm jest takze miastem transgranicznym. Potozony tylko 27 km od granicy z Ukraing i 42 km
od granicy z Biatorusig jest waznym osrodkiem handlu i ustug zwigzanych z obstugg ruchu miedzynarodowego. Przez miasto
przebiega droga krajowa nr 12, ktéra jak przed wiekami tgczy Zachéd ze Wschodem. Tu réwniez znajduje sie wazny wezet kolejowy
na obecnej linii nr 7, bedacej spadkobierczynig carskiej Kolej Nadwislanskiej tgczgcej Warszawe z Kowlem i Kijowem.




Charakterystyka miasta

Chetm jest miastem szczegdlnym dla Polakéw, Ukrairicdw i Zyddw. Dla Polakdéw to miasto-poczatek Kresdw, miasto kredy, handlu
i przemystu. To tu funkcjonowata wielokulturowa mozaika mieszkancow, przybyszow ze wszystkich kierunkow dawnej
Rzeczypospolitej. W poczgtkach lat 20. XX w. podjeto strategiczng dla miasta decyzje o przeniesieniu z Radomia do Chetma
Wschodniej Okregowej Dyrekcji Kolei Panstwowych i zwigzanej z tym wielkiej rozbudowie Chetma. Miasto miato stac¢ sie baza
modernizacji Kreséw Wschodnich. 1l Wojna Swiatowa tragicznie przerwata te plany i odwrdcita wektory historii. To ze Wschodu do
Chetma przeniesiona zostata idea nowego, podporzadkowanego ZSRR ustroju Polski w postaci manifestu PKWN. Dla Zydéw Chetm to
miasto magiczne, petne opowiesci chasydzkich i zydowskiego humoru. Isaac Bashevis Singer, laureat literackiej Nagrody Nobla
w Chetmie opisywat Chetm jako arene starcia tradycyjnie religijnej kultury sztetla z nowoczesnoscia i liberalizmem poczgtkow XX
wieku. Ukraincy widzg natomiast w Chetmie miasto-symbol poczatkdw swojej panstwowosci, ktore odnajdujg w ksiestwie halicko-
wtodzimierskim. Okoto 1240 ksigze Daniel Halicki przenidst swojg siedzibe z Halicza do Chetma, ktory zostat stolicg ksiestwa. Dzieki
swojej historii Chetm jest dzisiaj poutykany wyjgtkowymi sladami przesztosci w postaci zabytkow i miejsc pamieci. Chetmskich
chrzescijan wszystkich obrzadkow taczy ikona Matki Boskiej Chetmskiej — replika ktorej znajduje sie w swigtyni na Gorze Chetmskiej
| za sprawg cudow przycigga pielgrzymow.




Charakterystyka miasta

Bogate dziedzictwo historyczne i korzystne gospodarczo potozenie nie przektadato sie jednak w ostatnich latach na dobrobyt
mieszkancow Chetma. Transformacja ustrojowa spowodowata zatamanie przemystu i wzrost bezrobocia, a zamknieta granica
wschodnia nie pozwalata uruchomic¢ drzemigcego potencjatu. Z Chetma wyjezdzali najbardziej aktywni i przedsiebiorczy, a ich braku
nie uzupetniali mieszkancy okolicznych gmin i mniejszych miast. Lublin, Warszawa, Londyn czy Dublin otwieraty przed nimi
wyrazniejsze perspektywy lepszego zycia. To wtfasnie wyludnianie jest obecnie najwiekszym wyzwaniem Miasta. Problem ten jest
niezwykle ztozony, posiada zarowno szereg przyczyn, jak i konsekwencji, ktore w dodatku sg ze sobag sprzezone. Wyludnianie
szczegolnie odbija sie na sferze ekonomicznej, gdzie stabe warunki do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przektadajg sie na niska
aktywnos¢ gospodarcza miasta. To z kolei negatywnie oddziatuje na sfere spoteczng, a posrednio takze na kulturowg oraz

ekologiczna.

Chetm potrzebuje kierunku, ktory pozwoli na skuteczne konkurowanie, przede wszystkim z innymi miastami w wojewodztwie, ale
takze z tymi wskazanymi powyzej. Przy czym wydaje sie, ze zrownowazony rozwoj bedzie bardziej efektem realizacji odpowiedniej
strategii niz drogg do celu. Chetm musi okresli¢ swojg przewage konkurencyjng, a nastepnie wybrac¢ grupe docelowg, dla ktorej
mocne strony miasta przewazg nad stabymi. Chetm musi by¢ miastem dla bardzo dobrze okreslonej grupy ludzi, ktorzy beda je
zasila¢ nie tylko demograficznie, ale takze w pozostatych obszarach.



Sciezka analityczna

Struktura niniejszego opracowania zostata ustalona tak, by maksymalnie utatwic szybkie przedstawienie wnioskow z diagnhozy,
Z zachowaniem ciggu przyczynowo-skutkowego.

Whioskowanie zostato przeprowadzone zmodyfikowanym modelem SWOT-TOWS, ktorego zaletg jest bezposrednie wskazanie
potencjalnych kierunkow dziatan strategicznych.

Zasadniczy dokument sktada sie z dwoch czesci. Pierwsza to opisanie stabych i silnych strony miasta oraz szans i zagrozen w ramach
kolejnych obszarow — spotecznego, gospodarczego, srodowiskowego, historyczno-kulturowego oraz zagadnien zwigzanych ze smart-
city. Kazdy z obszarow zostat podsumowany tabelg. Druga czesc to zestawienie tabel ze wszystkich obszarow oraz pogrupowanie
czynnikdw wzajemnie ze sobg powigzanych, ze szczegdlnym naciskiem na problemy miasta.



WYMIAR SPOLECZNY




Wymiar spoteczny

|

Kluczowym wyzwaniem, przed ktérym stoi wiekszos¢ matych i srednich miast w Polsce, jest wyludnianie. Zjawisko to jest
dwukrotnie bardziej nasilone w Chetmie, do czego przede wszystkim przyczyniajg sie emigracje wewnatrzkrajowe. Mozna
zaobserwowac coraz nizszy wiek opuszczania miasta juz na poziomie szkoty sredniej, a zjawisko to jest nasilone wsrod
kobiet. Prowadzi to posrednio do nizszego wspotczynnika zawieranych matzenstw, a w konsekwencji nizszej dzietnosci

| przyrostu naturalnego. Motywacja do opuszczenia Chetma jest powszechna i wieloczynnikowa. Kluczowy wydaje sie jednak

fakt, ze mieszkancy nie czujg sie zwigzani z miastem, czego najlepszym o
rodzicow do opuszczenia miasta i to jeszcze przed wkroczeniem w wie

owodem jest czeste naktanianie dzieci przez
< produkcyjny. Taka postawa w potaczeniu

z problemami w sferze gospodarczej i zaniedbaniami w sferze srodowiskowe;

skutkuje niezdolnoscig Miasta do zatrzymania

odptywu ludzi. Ten ztozony problem wymaga diametralnej zmiany podejscia do okreslania kierunku strategicznego,
poniewaz zrownowazony rozwoj w przypadku Chetma przeradza sie zrownowazone wymieranie.



Wyniki badan - wnioski

Wiezy rodzinne i towarzyskie jako jedyne miaty znaczaca przewage
,Zacheca do pozostania” w deklaracjach uczniéw

Hipoteza

Wiezy miedzyludzkie (rodzinne i przyjacielskie)

stanowig zachete do pozostania w miescie.

Silne strony (S)




Wyniki badan - wnioski

Ujemne saldo migracji

Na 100 mezczyzn przypada 90 kobiet w przedziale 0-65 lat

Znaczgca przewaga czynnikdw przemawiajgcych za opuszczeniem miasta
(konkretne liczby)

Niska dziethos¢

Niski przyrost naturalny

Ujemne saldo migracji

Struktura pfci i wieku ma ksztatt leja

Wzrost sredniej dtugosci zycia

Stabe strony (W)

Hipoteza

Osoby w wieku przed- i produkcyjnym wybierajg migracje z Chetma w
celu kontynuowania nauki lub kariery zawodowej. Zjawisko jest
bardziej nasilone wsrod kobiet.

Osoby w wieku produkcyjnym wybierajg zaktadanie rodziny
PO opuszczeniu miasta.

Ludnos¢ miasta sie starzeje



Szanse (O)

Wyniki badan - wnioski Hipoteza

Dzieki cyfryzacji coraz wieksza liczba osob moze pracowac zdalnie.

Pracownicy umystowi mogg fizycznie pozostawac¢ w miescie pracujac
dla firm z innych miast

Trendy ekologiczne i eskapistyczne Odptyw ludzi z duzych miast do odlegtych miejscowosci dobrze
skomunikowanych z metropoliami

Potozenie przygraniczne

Emigracja edukacyjna moze obejmowac coraz mtodsze osoby

Polska atrakcyjng destynacjg dla emigracji z Ukrainy i Biatorusi




Zagrozenia (T)

Wyniki badan - wnioski Hipoteza

Metropolizacja

Coraz wieksza dominacja metropolii i drenaz mniejszych miast

Niz demograficzny

Rozwaj oferty dla obcokrajowcéw w wiekszych osrodkach miejskich O
State zapotrzebowanie na site roboczg (szczegdlnie niewykwalifikowang)

Stabnace znaczenie miejsca urodzenia i wychowania

Rozpad wiezi miedzyludzkich




SWOT
wymiar SPOLECZNY

Mocne strony (S)

1. Wiezy miedzyludzkie (rodzinne i przyjacielskie) stanowig zachete
do pozostania w miescie.

Szanse (O)

1. Pracownicy umystowi mogg fizycznie pozostawaC¢ w miescie
pracujac dla firm z innych miast

2. Odptyw ludzi z duzych miast do odlegtych miejscowosci dobrze
skomunikowanych z metropoliami

3. Emigracja edukacyjna moze obejmowac coraz mtodsze osoby

Stabe strony (W)

1. Osoby w wieku przed- i produkcyjnym wybierajg migracje z Chetma
w celu kontynuowania nauki lub kariery zawodowej. Zjawisko jest
bardziej nasilone wsrod kobiet.

2. Osoby w wieku produkcyjnym wybierajg zaktadanie rodziny po
opuszczeniu miasta.

3. Ludnosc¢ miasta sie starzeje

Zagrozenia (T)

1. Coraz wieksza dominacja metropolii i drenaz mniejszych miast

2. Rozwoj oferty dla obcokrajowcow w wiekszych osrodkach
miejskich

3. Stabnace znaczenie miejsca urodzenia i wychowania
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Wymiar gospodarczy

Rownie istotny jak spoteczny jest wymiar gospodarczy. Atrakcyjnos¢ rynku pracy to jeden z najsilniejszych ,,motywatorow”
do opuszczenia Miasta. W zestawieniu z negatywng oceng atrakcyjnosci gospodarczej miasta i pogarszajgcg sie dostepnoscia
sity roboczej, powoduje matg liczbe zaktadanych firm. Dodatkowo posrednim czynnikiem demotywujgcym aktywnosc
gospodarczg, szczegolnie matg przedsiebiorczos¢ jest stabnacy popyt konsumencki, bedacy wynikiem problemow
demograficznych. Perspektywy miasta w tym wymiarze s3 zalezne od wykorzystania trendéw zwigzanych z mobilnoscig
pracownikow i pracg zdalng. Kluczowe jest takze skapitalizowanie potencjatu potozenia przygranicznego, co w potgczeniu
z lokalizacjg na terenie Miasta centrum logistycznego oraz planowang budowg drogi ekspresowej S12, moze uczynic z
Chetma wazny osrodek kontaktow transgranicznych. Istotny wptyw na ten wymiar bedzie miat rozwdj instytucjonalny w
kierunku Smart City, ktory moze znaczaco skatalizowac¢ rozwoj gospodarczy, poprzez uproszczenie procedur i przyspieszenie
procesu decyzyjnego.



Silne strony (S)

Dane (zrédto) Whiosek Hipoteza

Dobre opinie o Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowe;j

Dostepnos¢ wykwalifikowanej sity robocze;j

Budowa HUB Logistycznego

Zaplecze logistyczne dla transgranicznych

kontaktéw handlowych , N

Potozenie blisko Ukrainy i Biatorusi

Wielowiekowa historia miasta

Wielowyznaniowa i wielokulturowa historia miasta Potenqa’r at.rakql dla turystyki historyczne;
i kulturowej




Stabe strony (W)

Wyniki badan - wnioski Hipoteza

Niski liczba nowo zaktadanych firm
Niska aktywnosc gospodarcza mieszkancow

Niclki i i A i AN CON/
1T VI W AT T\ VY

Negatywna ocena atrakcyjnosci gospodarczej miasta

Niska atrakcyjnosc¢ gospodarcza miasta

Negatywna ocena warunkow prowadzenia i rozwoju przedsiebiorczosci

Ujemne saldo migracji
Pogarszajgca sie dostepnosc sity roboczej
Malejgca liczba oséb w wieku produkcyjnym

Mata i malejaca liczba oséb w wieku przedprodukcyjnym

Wskaznik inwestycji na 1 mieszkanca - najnizsza warto$¢ w grupie porownawczej

Wskaznik nowo oddanych powierzchni komercyjnych do liczby nowo zarejestrowanych podmiotéw -
najnizsza wartos¢ w grupie porownawczej i ujemna dynamika

Niesprzyjajgce warunki do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej

Negatywna ocena jakosci pracy urzedéw wskazane duze braki w obszarze e-urzedu >6




Szanse (O)

Wyniki badan - wnioski Hipoteza

Rosngcy sektor kreatywny

Lokalizacja firmy nie ma znaczenia w

sektorze kreatywnym

Trendy - Home office

Dobre skomunikowanie miasta /\7'
z osrodkami centralnymi wojewodztwa i kraju.

Budowa S12 na odcinku Piaski - Dorohusk




Wyniki badan - wnioski

Pandemia COVID-19

Pandemia COVID-19

Wyludnianie sie regionu

Rozwdj e-commerce

Hipoteza

Pandemia COVID-19 moze doprowadzi¢ do globalnego
kryzysu gospodarczego

Pandemia COVID-19 moze doprowadzi¢ do spadku

ruchu turystycznego

Malejacy popyt konsumencki

Zagrozenia (T)




SWOT
wymiar GOSPODARCZY

Mocne strony (S) Stabe strony (W)

1. Dostepnosc¢ wykwalifikowanej sity roboczej
2. Zaplecze logistyczne dla transgranicznych kontaktow handlowych
3. Potencjat atrakcji dla turystyki historycznej i kulturowej

1. Niska aktywnosc gospodarcza mieszkancow

2. Niska atrakcyjnos¢ gospodarcza miasta

3. Pogarszajgca sie dostepnosc sity roboczej

4. Niesprzyjajace warunki do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

Szanse (O) Zagrozenia (T)

1. Lokalizacja firmy nie ma znaczenia w sektorze kreatywnym
2. Dobre skomunikowanie miasta

z osrodkami centralnymi wojewddztwa i kraju.
3. Trend adventure — potrzeba odkrywania nowych miejsc

1. Pandemia COVID-19 moze doprowadzi¢ do globalnego kryzysu
gospodarczego

2. Pandemia COVID-19 moze doprowadzi¢ do spadku ruchu
turystycznego

3. Malejacy popyt konsumencki
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Wymiar srodowiskowy

Chetm na tle grupy porownawczej jest ,zielonym miastem”, dzieki czemu ma potencjat, by by¢ dobrym miejscem

do mieszkania. Bogate zasoby naturalne miasta wymagajg jednak odrestaurowania, na co wskazujg sami mieszkancy,

a nastepnie statej pielegnacji. Problemy emisyjnosci przemystowej z duzym prawdopodobienstwem zostang rozwigzane

w miare dostosowywania do gospodarki niskoemisyjnej zgodnie z Rezolucjg Parlamentu Europejskiego. Kluczowym
zagrozeniem dla tego wymiaru jest pomijanie przez wfadze silnego zwigzku srodowiska z wymiarem spotecznym, a w
konsekwencji i gospodarczym. Tymczasem poprawa jakosci mieszkania w miescie jest warunkiem koniecznym skuteczne;
walki o zasoby ludzkie w regionie.
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Silne strony (S)

Wyniki badan - wnioski Hipoteza

Cata powierzchnia miasta jest objeta planem zagospodarowania
Ustalona wizja rozwoju przestrzennego miasta

Wysoki udziat zieleni na tle grupy poréwnawczej

Miasto posiada niezbedne zasoby terenow
zielonych

Poziom hatasu - ponizej 75 dB

Q)

Zadowalajaca czystosc powietrza i gleb Dobre warunki do mieszkania na terenie

miasta

Stale rosngcy wskaznik rozwoju wymiaru srodowiskowego

A
/




Stabe strony (W)

Wyniki badan - wnioski Hipoteza

Wyniki badan ankietowych - parki wskazane jako najpilniejszy obszar inwestycyjny

Zaniedbana zielen miejska

Mate wydatki na zielen z ujemng dynamika

Wydatki na gospodarke sciekowg i ochrone wod na 1 mieszkanca gminy - 10-krotnie nizsze niz w grupie
porownawczej

Q)

Przemystowe zanieczyszczenie wod i

Udziat sciekdw przemystowych oczyszczanych w ogodlnej ilosci sSciekdw odprowadzonych przez przemyst powietrza
(w %) - (Tylko 4% GP: 47%) Znikomy odsetek oczyszczanych sciekdw przemystowych

N\




Wyniki badan - wnioski

Trendy - rosngca swiadomosc¢ ekologiczna

Wytyczne UE (Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 15 marca 2012 r. w sprawie
planu dziatania prowadzgcego do przejscia na konkurencyjng gospodarke
niskoemisyjng do 2050 r. (2011/2095(INI)) - wymadg nisko-emisyjnej gospodarki

Rozbudowa drdég rowerowych
Rozbudowa sieci cieptowniczej
Termomodernizacja budynkéw

Hipoteza

Jakos¢ srodowiska naturalnego w regionie bedzie sie

poprawiac.

Coraz mniejsza emisyjnosc¢ chetmskiego ekosystemu

miejskiego

Szanse (O)

N\

Q)




Zagrozenia (T)

Wyniki badan - wnioski Hipoteza

Najwazniejsze problemy koncentrujg sie wokot gospodarki S A amiske betkie ekl e [

priorytetow

Q)

N\




Q)

SWOT )
wymiar SRODOWISKOWY .,

Mocne strony (S) Stabe strony (W)
1. Ustalona wizja rozwoju przestrzennego miasta 1. Zaniedbana zielen miejska
2. Miasto posiada niezbedne zasoby terendw zielonych 2. Przemystowe zanieczyszczenie wod i powietrza

3. Dobre warunki do mieszkania na terenie miasta

Szanse (O) Zagrozenia (T)

1. Jakos¢ srodowiska naturalnego w regionie bedzie sie poprawiac. 1. Stan srodowiska bedzie spadat na liscie priorytetow
2. Coraz mniejsza emisyjnosc¢ chetmskiego ekosystemu miejskiego




R KULTUROWY




Wymiar kulturowy

Wielowiekowe i wielokulturowe dziedzictwo Chetma jest nieznane nie tylko w kraju, ale nawet w regionie. Poza podziemiami
kredowymi miasto nie posiada rozpoznawalnego produktu turystycznego. Kluczowym problemem jest brak strategicznego
zarzadzania marka miasta, a w konsekwencji brak uporzagdkowanego klucza doswiadczen. Chetm posiada w tym wymiarze bogaty,
ale uspiony potencjat. Zagrozenia w postaci postpandemicznego spadku turystyki miejskiej i niskiego zainteresowania Chetmem przy
tworzeniu produktow sieciowych, mogg zosta¢ zneutralizowane poprzez wykorzystanie rosngcych trendow takich jak ,roots travel”
czy , adventure travel”. Oferta turystyczna Chetma powinna wpisywac sie wtasnie w te kierunki. Podobnie oferta kulturalna dla
mieszkancow powinna wpisywac sie te trendy — uspojni to tozsamos¢ marki, a przez to pozwoli na identyfikacje mieszkancow
Z miastem, co znajdzie swoje odzwierciedlenie rowniez w sferze spotecznej i gospodarcze;.
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Silne strony (S)

Wyniki badan - wnioski Hipoteza

Bogate i wyjgtkowe dziedzictwo historyczne

i kulturowe miasta sktadajgce sie na jego unikalng tozsamosc. . . , _
Bogate i wyjgtkowe dziedzictwo historyczne i

kulturowe miasta jako podstawa tworzenia oferty

Ciekawe, oddolne i kameralne inicjatywy kulturalne oraz aktywna dziatalnos¢ ChDK kulturowej i turystycznej miasta.

Oferta turystyczna Chetma oparta jest o jedng najsilniej z miastem kojarzong atrakcje — Rozpoznawalna marka podziemi kredowych

odziemia kredowe.
P N
Chetmski Osrodek Informacji Turystycznej posiada **** w systemie certyfikacji POT Potencjat dziatalnosci ChDK =

i oddolnych inicjatyw kulturalnych




Stabe strony (W)

Wyniki badan - wnioski Hipoteza

Brak okreslonej idei kulturowej marki miasta Brak wyrazistej i skutecznie wdrazanej strategii marki
miasta.

Oferta turystyczna oparta na statycznych zasobach

a nie na wyjatkowych doswiadczeniach Brak okreslonego klucza doswiadczen turystycznych

W ofercie turystycznej Chetma dominujg podziemia kredowe, kolejna atrakcja jakg jest Muzeum Ziemi Chetma.
Chetmskiej odstaje frekwencyjnie i wizerunkowo. Brakuje produktéw tgczacych inne atrakcje miasta.

W tekstach kulturowych i medialnych pojawia sie niski poziom dumy mieszkaincéw z miasta, staby Brak rozpoznawalnych produktow turystycznych poza
poziom utozsamiania sie z miastem. podziemiami. —— | —
_ =

Mato wyrazista tozsamos¢ miasta, a przez to mata
identyfikacja mieszkancéw z miastem




Wyniki badan - wnioski

Trendy - poszukiwanie miejsc nieznanych, przygoda z historig i kulturg, otwarcie na
roznorodnosc kulturowsy i jej dziedzictwo.

Poszukiwanie symboli trwatych wartosci — kulturowych, tozsamosciowych i religijnych.

Miasto jako symbol wielokulturowosci
i trwatego dziedzictwa narodow : polskiego, zydowskiego i ukrainskiego.

Hipoteza

Rosngce znaczenie trendow turystyki kulturowe;j,
przygodowej i religijnej (tozsamosSciowej).

Otwarcie kraju na rynek turystyczny z Ukrainy oraz ten

Zwigzany z dziedzictwem zydowskim.

Szanse (O)




Dane (zrodto) Whiosek

Trendy - turysci bedg poszukiwali miejsc zapewniajgcych im izolacje i dystans. Turystyka
miejska bedzie miata problemy w zaspokojeniu tych potrzeb.

Brak wdrozonych regionalnych produktow turystycznych, ktorych rdzeniem jest oferta
Chetma.

Hipoteza

Zmniejszenie znaczenia turystyki miejskiej w czasach

po pandemii

Mate zainteresowanie tworzeniem regionalnych
produktow turystycznych sieciowych z wazna rola

oferty turystycznej Chetma.

Zagrozenia (T)




SWOT
wymiar KULTUROWY

Mocne strony (S) Stabe strony (W)

1. Bogate i wyjgtkowe dziedzictwo historyczne i kulturowe miasta
jako podstawa tworzenia oferty kulturowej i turystycznej miasta.
2. Rozpoznawalna marka podziemi kredowych
3. Potencjat dziatalnosci ChDK
i oddolnych inicjatyw kulturalnych

1. Brak wyrazistej i skutecznie wdrazanej strategii marki miasta.

2. Brak okreslonego klucza doswiadczen turystycznych Chetma.

3. Brak rozpoznawalnych produktow turystycznych poza
podziemiami.

4. Mato wyrazista tozsamosc¢ miasta, a przez to mata identyfikacja
mieszkancow z miastem

Szanse (O) Zagrozenia (T)

1. Rosngce znaczenie trendow turystyki kulturowej, przygodowej i
religijnej (tozsamosciowej).

2. Otwarcie kraju na rynek turystyczny z Ukrainy oraz ten zwigzany z
dziedzictwem zydowskim.

1. Zmniejszenie znaczenia turystyki miejskiej w czasach po pandemii
2. Mate zainteresowanie tworzeniem regionalnych produktow
turystycznych sieciowych z wazng rolg oferty turystycznej Chetma.




SWOT -

wymiar INSTYTUCJONALNY |

Mocne strony (S) Stabe strony (W)

1. Zdefiniowany system kontroli zarzgdczej i polityki zarzagdzania
ryzykiem

2. Propartycypacyjna postawa wtadz miasta

3. Funkcjonujgcy system zarzadzania zasobami ludzkimi

1. Brak praktycznego wykorzystania narzedzi kontroli zarzgdczej

2. Nieefektywna komunikacja wewnetrzna i zewnetrzna

3. Brak systemu zarzgdzania projektami, w tym informatycznych
narzedzi wsparcia i systemu oceny.

Szanse (O) Zagrozenia (T)

1. Nowa perspektywa finansowa 2021-2027 Unii Europejskiej

2. Wzrost znaczenia spoteczenstwa otwartego i partycypac;ji
spotecznej

3. Rosngce e-ustugi pozwolg wystandaryzowac jakos¢ obstugi
interesariuszy

1. Recesja spowodowana sytuacjg epidemiczng moze zweryfikowac i
negatywnie wptyng¢ na mozliwosci rozwoju Miasta

2. Niskie zaufanie spoteczenstwa do administracji publicznej

3. Malejgca atrakcyjnos¢ zawodu urzednika




WYMIAR SMART CITY




Wymiar smart city

Wymiar Smart City jest nierozerwalnie zwigzany z administracjg samorzagdowa. To Urzad Miasta ma wptyw na ksztatt dziatan w tym
wymiarze jak w zadnym z pozostatych. Digitalizacja urzedu i jednostek podlegtych to warunek konieczny do rozbudowy
e-infrastruktury. Mocng strong Chetma jest przeprowadzony w 2020 roku w ramach projektu ,,Cyfryzacja Urzedu Miasta Chetm oraz
wdrozenie e-ustug publicznych dla mieszkancow Miasta Chetm” audyt okreslajgcy zasoby i niedobory w zakresie Smart City. Projekt
ten powinien stac sie wtasnie punktem wyjscia do dalszej digitalizacji ustug publicznych.




Wyniki badan - wnioski

Przestarzaty sprzet IT
Niewystarczajgce oprogramowanie

Niewystarczajgca liczba zdigitalizowanych proceséw
Duze zréznicowanie liczby proceséw cyfrowych w réznych departamentach

Hipoteza

Urzgd Miasta Chetm i jednostki podlegte s3
niedoinwestowane w obszarze IT

Dotychczasowa digitalizacja przebiega w
sposob nieusystematyzowany

Stabe strony (W)




Wyniki badan - wnioski

Aktualna inwentaryzacja zasobow i koncepcja implementacji e-
urzedu

Niskie koszty implementacji naktadek / wersji jezykowych

Hipoteza

Aktualna sciezka cyfryzacji Urzedu Miasta Chetm

tatwosc¢ w adaptacji jezykowej e-administracji

Silne strony (S)




Szanse (O)

Wyniki badan - wnioski Hipoteza

Postepujaca cyfryzacja administracji centralne; Digitalizacja administracji centralnej bedzie

kaskadowac na jednostki samorzgdu terytorialnego




Zagrozenia (T)

Dane (zrédto) Whiosek Hipoteza

Relatywnie gorsza e-infrastruktura samorzadow

Centralizacja narzedzi e-administracyjnych w stosunku do infrastruktury rzagdowej czy
Dysproporcja komercyjnej

Trendy/ruch migracyjny - odptyw zasobdéw ludzkich z branzy IT do metropolii




SWOT

wymiar SMART-CITY & °©

Mocne strony (S)

1. Aktualna Sciezka cyfryzacji Urzedu Miasta Chetm
2. tatwos¢ w adaptacji jezykowej e-administracji

Szanse (O)

1. Digitalizacja administracji centralnej bedzie kaskadowac na
jednostki samorzadu terytorialnego

Stabe strony (W)

1. Urzad Miasta Chetm i jednostki podlegte sg niedoinwestowane w
obszarze IT

2. Dotychczasowa digitalizacja przebiega w sposdéb
nieusystematyzowany

Zagrozenia (T)

1. Relatywnie gorsza e-infrastruktura samorzgdow w stosunku do
infrastruktury rzgdowej czy komercyjnej




PODSUMOWANIE

Dla utatwienia dalszej analizy poszczegdlne SWOTy zostaty

zebrane na dwoch kolejnych slajdach. Na ich podstawie
powstato drzewo problemoéw miasta, ukazujgce ich wzajemne

zaleznosci w utozeniu przyczynowo-skutkowym. Skala

| znaczenie gtéwnych problemow zostaty omowione

w zestawieniu tabelarycznym.
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Mocne strony (S)

1. Wiezy miedzyludzkie

miescie pracujgc dla firm
2. Odptyw ludzi z

miejscowosci dobrze
metropoliami
3. Emigracja edukacyjna

mtodsze osoby

duzych miast

(rodzinne i

z innych miast
do

skomunikowanych z

moze obejmowad

przyjacielskie) | 1.
stanowig zachete do pozostania w miescie.

Stabe strony (W)

Osoby w wieku przed- i produkcyjnym wybieraja

migracje z Chetma w celu kontynuowania nauki lub

kariery zawodowej. Zjawisko jest bardziej nasilone

wsrod kobiet.

2. Osoby w wieku produkcyjnym wybierajg zaktadanie
rodziny po opuszczeniu miasta.

3. Ludnos¢ miasta sie starzeje

Coraz wieksza dominacja metropolii i drenaz
mniejszych miast

Rozwodj oferty dla obcokrajowcow w wiekszych
osrodkach miejskich

3. Stabnace znaczenie miejsca urodzenia i wychowania

odlegtych | 2.

coraz

spoteczny

7,

gospodarczy
2. Mocne strony (S)

Stabe strony (W)

2. Dostepnosc¢ wykwalifikowane;j sity roboczej

3. Zaplecze logistyczne dla transgranicznych kontaktow
handlowych

4. Potencjat atrakcji dla turystyki historycznej i
kulturowej

4. Lokalizacja firmy nie ma znaczenia w sektorze
kreatywnym

5. Dobre skomunikowanie miasta
z osrodkami centralnymi wojewdédztwa i kraju.

6. Trend adventure — potrzeba odkrywania nowych
miejsc

Ny s

4,

5.

6.

Niska aktywnosc¢ gospodarcza mieszkancow

Niska atrakcyjnos¢ gospodarcza miasta
Pogarszajgca sie dostepnosc sity robocze;j
Niesprzyjajgce warunki do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej

Szanse (O) Zagrozenia (T) Szanse (O) Zagrozenia (T)

1. Pracownicy umystowi moga fizycznie pozostawaé w | 1.

Pandemia COVID-19 moze doprowadzi¢ do globalnego
kryzysu gospodarczego

Pandemia COVID-19 moze doprowadzi¢ do spadku
ruchu turystycznego

Malejgcy popyt konsumencki

Mocne strony (S) Stabe strony (W)

5. Ustalona wizja rozwoju przestrzennego miasta
6. Miasto posiada niezbedne zasoby terendéw zielonych
7. Dobre warunki do mieszkania na terenie miasta

8. Zaniedbana zielen miejska
9. Przemystowe zanieczyszczenie wod i powietrza

Szanse (O) Zagrozenia (T)

7. Jakos¢ srodowiska naturalnego w regionie bedzie sie poprawiac.
8. Coraz mniejsza emisyjnos¢ chetmskiego ekosystemu miejskiego

7. Stan Srodowiska bedzie spadat na liscie priorytetow

srodowiskowy




Mocne strony (S)

Stabe strony (W)

smart-cit

Mocne strony (S)

Stabe strony (W)

8. Bogate i wyjgtkowe dziedzictwo historyczne i kulturowe
miasta jako podstawa tworzenia oferty kulturowe;j i
turystycznej miasta.

9. Rozpoznawalna marka podziemi kredowych

10. Potencjat dziatalnosci ChDK
i oddolnych inicjatyw kulturalnych

Szanse (O)

9. Rosngce znaczenie trenddéw turystyki kulturowej,
przygodowej i religijnej (tozsamosciowej).

10. Otwarcie kraju na rynek turystyczny z Ukrainy oraz ten
zwigzany z dziedzictwem zydowskim.

10. Brak wyrazistej i skutecznie wdrazanej strategii marki
miasta.

11. Brak okreslonego klucza doswiadczen turystycznych Chetma.

12. Brak rozpoznawalnych produktéw turystycznych poza
podziemiami.

13. Mato wyrazista tozsamos$¢ miasta, a przez to mata
identyfikacja mieszkaricéw z miastem

Zagrozenia (T)

8. Zmniejszenie znaczenia turystyki miejskiej w czasach po
pandemii

9. Mate zainteresowanie tworzeniem regionalnych produktow
turystycznych sieciowych z wazng rolg oferty turystycznej

Chetma.

11. Aktualna Sciezka cyfryzacji Urzedu Miasta Chetm
12. tatwosc¢ w adaptacji jezykowej e-administracji

11. Digitalizacja administracji centralnej bedzie
kaskadowaé na jednostki samorzgdu terytorialnego

kulturowy

Q

13. Zdefiniowany system kontroli zarzadczej i polityki zarzgdzania ryzykiem
14. Propartycypacyjna postawa wiadz miasta
15. Funkcjonujacy system zarzgdzania zasobami ludzkimi

12. Nowa perspektywa finansowa 2021-2027 Unii Europejskiej
13. Wzrost znaczenia spoteczenstwa otwartego i partycypacji spotecznej
14. Rosngce e-ustugi pozwolg wystandaryzowac jako$¢ obstugi interesariuszy

Mocne strony (S)

Szanse (O)

14. Urzad Miasta Chetm i jednostki podlegte sg
niedoinwestowane w obszarze IT

15. Dotychczasowa digitalizacja przebiega w sposob
nieusystematyzowany

Szanse (O) Zagrozenia (T)

10. Relatywnie gorsza e-infrastruktura samorzagdow w
stosunku do infrastruktury rzgdowej czy komercyjne;j

Stabe strony (W)

16. Brak praktycznego wykorzystania narzedzi kontroli zarzgdczej
17. Nieefektywna komunikacja wewnetrzna i zewnetrzna

18. Brak systemu zarzgdzania projektami, w tym informatycznych narzedzi wsparcia i systemu

oceny.

Zagrozenia (T)

11. Recesja spowodowana sytuacjg epidemiczng moze zweryfikowac i negatywnie wptynaé na

mozliwosci rozwoju Miasta
12. Niskie zaufanie spoteczenstwa do administracji publicznej
13. Malejaca atrakcyjnosé zawodu urzednika

instytucjonalny



PROBLEMY MIASTA

JakoS¢ zycia jest dla miast syntetycznym wyznacznikiem ich atrakcyjnosci i poziomu rozwoju. Kazdy problem jest
bezposrednio sprzezony z jakoscig zycia w miescie, znajdujac w niej wyraz.

Atrakcyjnos¢ miasta = jakosc zycia w miescie

AtrakcyjnoS¢ miasta rozumiemy jako dynamiczny proces spoteczny, ktory bazuje na interakcjach miedzy miastem a jego
mieszkancami i przybyszami. Charakter tych interakcji tworzy w nich postawy wobec miasta. Najwazniejszg role w tym

procesie odgrywajg tozsamos¢, kultura mieszkancow oraz oferta produktow miasta tworzace kapitat atrakcyjnosci miasta -
marki miasta.

Celem dobrze zdiagnozowanego i zaprojektowanego srodowiska rozwoju atrakcyjnosci miasta jest uchwycenie
skomplikowanych zaleznosci pomiedzy tym czym Miasto jest w danej chwili dla pozgdanych przez nas grup, a ich aspiracji
do zycia w okreslony sposob - oczekiwanego poziomu jakosci zycia. Tymi zaleznosciami sg wartosci. Im bardziej wartosci
Miasta zblizone sg do wartosci grup, tym bardziej Miasto jest atrakcyjne i osigga cele rozwojowe. Dlatego wazne jest
precyzyjne okreslenie wartosci na poziomie marki Miasta i objecie ich wspolng definicja jakosci zycia w danym miescie.



PROBLEMY MIASTA

Niska: jakosc:zycia wChetmie

Niska ocena Chetma jako
miejsca do pracy

=/ =

/4 \!
Niska aktywnos¢ gospodarcza Niedopasowana oferta Niewykorzystany potencjat
mieszkancow rynku pracy turystyczny miasta
/ A
{/ \
) - , ) ) Brak wyrazistej tozsamosci miasta
Niesprzyjajgce warunki do prowadzenia Stabnacy popyt konsumencki

dziatalnosci gospodarczej

S Gl—

Brak integracji — patrz komentarz ekspercki

Niska ocena Chetma jako
miesjca do zycia

— /

Brak utozsamiania sie mieszkancow z
miastem

Negatywna ocena miastaw
wiekszosci obszarow

Wyludnianie miasta

A

[ Niski wspotczynnik zawierania matzenstw J

£

Zaniedbany obszar srodowiskowy

£

f

Niski wspotczynnik feminizacji w wieku
produkcyjnym i przedprodukcyjnym

£

Przemystowe zanieczyszczenie wod i

Zaniedbana zielen miejska powietrza



Wyludnianie miasta

Bardzo duza (zobacz problemy sktadowe ponizej)

PROBLEMY MIASTA

Bardzo istotne

Ujemny przyrost naturalny
Ujemne saldo migracji

Duze obcigzenie
demograficzne
Destabilizacja rynku pracy

Ujemny przyrost -2,98 %o w 2018 r. Istotne Niski wspotczynnik zawierania Wyludnianie miasta
naturalny Niemal dwukrotnie mniejszy niz w grupie porownawczej matzenstw

-1,69 %o Niski wspotczynnik feminizacji w

Z ujemng dynamikg -1,52 %o w 2015 r. wieku przed — i produkcyjnym
Ujemne saldo migracji -7,57 %o w 2018 r. ponad dwukrotnie nizsze niz w grupie Istotne Niska ocena Chetma jako miejsca Wyludnianie miasta

porownawczej -3,16 %o z ujemng dynamika (5,00 %o w 2015)

do pracy
Niska ocena Chetma jako miejsca
do zycia

Niski wspotczynnik
zawierania matzenstw

4,59% - w porownaniu do 4,93 % w grupie porownawczej i
5,03 dla wojewddztwa.

Zalezne od korelacji z
urodzeniami

Ujemny przyrost naturalny

Niski wspotczynnik
feminizacji w wieku przed
— i produkcyjnym

94,54 % - w wieku przedprodukcyjnym
90,10 % - w wieku poprodukcyjnym

W krotkim okresie
przecietne w dtugim
istotne

Ujemny przyrost naturalny

Niska ocena Chetma jako
miejsca do pracy

Atrakcyjnosc ofert pracy zacheca do opuszczenia miasta
77,83% ucznidéw ostatnich klas szkdt ponadpodstawowych a
tylko 5,79% zacheca do pozostania. Wysokos¢ zarobkow to
odpowiednio 83,38% i 3,65%

W krotkim okresie
przecietne w dtugim
istotne

Niska aktywnosc¢ gospodarcza
mieszkarncow
Niedopasowana oferta rynku pracy

Ujemne saldo migracji

Niska ocena Chetma jako
miejsca do zycia

Tylko 21,03% uczniéw ostatnich klas szkot
ponadpodstawowych uznato Chetm za dobre miejsce do zycia
i rozwoju, 74,94% uznato ze takim miastem nie jest

Przecietne

Ujemne saldo migracji

%7




PROBLEMY MIASTA

komentarz ekspercki

W trakcie analizy zespo6t ekspercki spostrzegt wspolny mianownik dla problemow Chetma w kazdym z obszaréw. Problem ten
mozna okresli¢ jako

Brak integracji w kazdym z wymienionych obszaréw

W poszczegolnych sferach brak ten przejawia sie w nastepujgcy sposob:

Sfera Przejaw

Spoteczna Negatywna ocena miasta jako miejsca do zycia

Gospodarcza Niesprzyjajgce warunki do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
Srodowiskowa Zaniedbana zielen miejska

Kulturowa Rozmyta tozsamos¢ miasta

Smart City Nieusystematyzowana digitalizacja

Instytucjonalna Nieefektywna komunikacja wewnetrzna i zewnetrzna

Dlatego w Nowej Sciezce Rozwoju powinny znalez¢ sie takie dziatania inwestycyjne, ktdre zintegruja Miasto nie
tylko w kazdym z wymiarow z osobna, ale holistycznie. Tak by Chetm byt miastem spojnym, co przetozy sie na
jego tozsamosc i wizerunek.



Stabe strony (W)

Mocne strony (S)

1. Wiezy miedzyludzkie
stanowig zachete do pozostania w miescie.

2. Odptyw ludzi

MiejSCoOWOSCi dobrze skomunikowanych osrodkach miejskich
z metropoliami 3. Stabngce znaczenie miejsca urodzenia i wychowania
3. Emigracja edukacyjna moze obejmowac coraz

mtodsze osoby

Pracownicy umystowi mogg fizycznie pozostawac¢ w | 1.
miescie pracujgc dla firm z innych miast

(rodzinne i przyjacielskie)! 1. Osoby w wieku przed- i produkcyjnym wybierajg

migracje z Chetma w celu kontynuowania nauki lub

kariery zawodowej. Zjawisko jest bardziej nasilone

wsrod kobiet.

2. Osoby w wieku produkcyjnym wybierajg zaktadanie
rodziny po opuszczeniu miasta.

3. Ludnos¢ miasta sie starzeje

Szanse (O) Zagrozenia (T)

Coraz wieksza drenaz
mniejszych miast

Rozwdj oferty dla obcokrajowcéw w wiekszych

dominacja metropolii i

z duzych miast do odlegtych j2.

spoteczny

Mocne strony (S)

Ustalona wizja rozwoju przestrzennego miasta
Miasto posiada niezbedne zasoby terenéw zielonych
Dobre warunki do mieszkania na terenie miasta

Now

7 Szanse (O)

. Jakos¢ srodowiska naturalnego w regionie bedzie sie poprawiac.
Coraz mniejsza emisyjnos¢ chetmskiego ekosystemu miejskiego

;

gospodarczy
2. Mocne strony (S)

Stabe strony (W)

2. Dostepnosc¢ wykwalifikowane;j sity roboczej

3. Zaplecze logistyczne dla transgranicznych kontaktéw
handlowych

4. Potencjat atrakcji dla turystyki historycznej i
kulturowej

Szanse (O)

Nowuk

Niska aktywnos¢ gospodarcza mieszkancow

Niska atrakcyjnos¢ gospodarcza miasta
Pogarszajgca sie dostepnosc sity roboczej
Niesprzyjajgce warunki do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej

Zagrozenia (T)

4. Lokalizacja firmy nie ma znaczenia w sektorze
kreatywnym

5. Dobre skomunikowanie miasta
z osrodkami centralnymi wojewddztwa i kraju.

6. Trend adventure — potrzeba odkrywania nowych
miejsc

Pandemia COVID-19 moze doprowadzi¢ do globalnego
kryzysu gospodarczego

Pandemia COVID-19 moze doprowadzi¢ do spadku
ruchu turystycznego

Malejacy popyt konsumencki

Stabe strony (W)

8. Zaniedbana zielerh miejska
9. Przemystowe zanieczyszczenie wod i powietrza

Zagrozenia (T)

7. Stan Srodowiska bedzie spadat na liscie priorytetow

srodowiskowy




Mocne strony (S)

8. Bogate i wyjgtkowe dziedzictwo historyczne i kulturowe
miasta jako podstawa tworzenia oferty kulturowe;j i
turystycznej miasta.

9. Rozpoznawalna marka podziemi kredowych

10. Potencjat dziatalnosci ChDK

i oddolnych inicjatyw kulturalnych

Szanse (O)

9. Rosngce znaczenie trenddéw turystyki kulturowej,
przygodowej i religijnej (tozsamosciowej).
10. Otwarcie kraju na rynek turystyczny z Ukrainy oraz ten

. Brak wyrazistej i skutecznie wdrazanej strategii marki

11.
12.

13.

smart-cit

Mocne strony (S)

Stabe strony (W)

11. Aktualna Sciezka cyfryzacji Urzedu Miasta Chetm
12. tatwosc¢ w adaptacji jezykowej e-administracji

miasta.
Brak okreslonego klucza doswiadczen turystycznych Chetma.
Brak rozpoznawalnych produktow turystycznych poza
podziemiami.

Mato wyrazista tozsamos¢ miasta, a przez to mata
identyfikacja mieszkaricéw z miastem

Zagrozenia (T)

Szanse (O)

Zmniejszenie znaczenia turystyki miejskiej w czasach po
pandemii

: . : . , 11. Digitalizacja administracji centralnej bedzie
Mate zainteresowanie tworzeniem regionalnych produktow 8 J J J 0%

kaskadowaé na jednostki samorzgdu terytorialnego

14.

15.

10.

Stabe strony (W)

Urzad Miasta Chetm i jednostki podlegte s3
niedoinwestowane w obszarze IT
Dotychczasowa digitalizacja przebiega w sposéb
nieusystematyzowany

Zagrozenia (T)

Relatywnie gorsza e-infrastruktura samorzadéw w
stosunku do infrastruktury rzgdowej czy komercyjne;j

Zagrozenia (T)

Szanse (O)

zwigzany z dziedzictwem zydowskim. turystycznych sieciowych z wazng rolg oferty turystycznej
I Chetma.
KU ItU rowy Mocne strony (S) Stabe strony (W)
13. Zdefiniowany system kontroli zarzadczej i polityki zarzgdzania ryzykiem 16. Brak praktycznego wykorzystania narzedzi kontroli zarzgdczej
14. Propartycypacyjna postawa wiadz miasta 17. Nieefektywna komunikacja wewnetrzna i zewnetrzna
15. Funkcjonujacy system zarzgdzania zasobami ludzkimi 18. Brak systemu zarzgdzania projektami, w tym informatycznych narzedzi wsparcia i systemu
oceny.

12. Nowa perspektywa finansowa 2021-2027 Unii Europejskiej
13. Wzrost znaczenia spoteczenstwa otwartego i partycypacji spotecznej
14. Rosngce e-ustugi pozwolg wystandaryzowac jako$¢ obstugi interesariuszy

11. Recesja spowodowana sytuacjg epidemiczng moze zweryfikowac i negatywnie wptynaé na
mozliwosci rozwoju Miasta

12. Niskie zaufanie spoteczenstwa do administracji publicznej

13. Malejaca atrakcyjnosé zawodu urzednika

instytucjonalny



ZIELONE MIASTO CHELM
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